
รายงานผลการสำรวจความพึงพอใจการให้บริการของกองพัฒนานักศึกษา 
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ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป 

 

 
 

 
 



ตอนที่ 2 ความพึงพอใจการให้บริการ 

 

 
ผลจากการประเมินอยู่ในระดับ “ดี” โดยมีค่าเฉลี่ยความพึ่งพอใจอยู่ที ่ 4.22 

 

ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะ 

น่ารักๆๆ 

อยากให้พูดจาดีไพเราะค่ะ 

ไม่มีค่ะ 

อยากให้กองพัฒนานักศึกษาประชาสัมพันธ์ข่าวให้ทั่วถึงมากกว่านี้ 

ควรที่จะใส่ใจนักศึกษามากกว่านี้ 



ดีเยี่ยมครับ 

ปกติเข้าแค่ฟิตเนสถือว่าดีเลยค่ะ 

ไม่มีครับ 

ไม่มี 

เยี่ยมครับ 

อยากให้มีการสอนเรื่องการใช้ระบบพัฒนานักศึกษาและอยากให้ลดจิตอาสา ลดเวลาเรียน  

ดีมากค่ะ 

มีอัธยาศัยดีมากครับ ขอบคุณครับ 

ขับรถได้ดีสุดๆเลยค่ะ😂 

บุคลากรที่ชื่อคุณXXXให้บริการแย่มากพูดจาไม่น่าฟังปัดความรับผิดชอบพูดจาเหมือนหาเรื่องผู้รับบริการ ควรปรับปรุงคำพูดและน้ ำเสียงขนาดนานๆทีรับ

บริการนะคะยังบริการได้ห่วยแตกขนาดนี้  

เป็นหน่วยที่มีปัญหาในการติดต่อประสานงานมากๆโทรไปไม่ค่อยมีใครรับสายเลยไม่ว่าจะเบอร์ไหนๆก็ตาม ติดต่อส่วนราชการอ่ืนไม่ค่อยมีปัญห าแต่ส่วนนี้

โทรไปไม่ค่อยมีคนรับไม่รู้เป็นเพราะอะไร 

ทุกท่านเต็มใจบริการ 

อยากให้ประชาสัมพันธ์อย่างทั่วถึง 

มีความพึงใจค่ะ 

บริการดี  พูดจาไพเราะ 

 

 


